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FORKOPSINFORMATION

Harlamnas information som forsakringsbolag enligt lag ska
[amna innan kop av forsékring.Det &r viktigt att du lAser denna.
Nedan foljer en kortfattad oversikt av forsakringen.

Om forsakringen

Forsakringen foljer produkten och tillhor saledes produktens dgare.

Den ursprungliga dgaren maste anméla till férsékringsbolaget att produkten
har salts eller 6verlatits och till vem.

Férsakringen géller fér din produkt i hela vérlden.

Forsakringen gaéller i ett ar fran inképsdatumet. For vissa produkter kan
férsékringen dven tecknas via manadsbetalning. Fér de allra flesta av vara
produkter kan forsakringen forlangas med ett ar i taget. Forsékringen kan
férlangas i upp till maximalt 36 manader.

Vid erséttningsbar skada ersatter vi i férsta hand en reparation av din
produkt. Om produkten inte kan repareras, ersatts den med likadan, eller
motsvarande produkt, dock hogst upp till ursprungligt inkdpspris. | de fall
dér erséttande produkts pris dverskrider inképspriset, ldamnas erséttning i
form av ett presentkort motsvarande den forsékrade produktens inkopspris.
Du har alltid 30 dagars 6ppet kop pa din forsékring.

Forsakringens omfattning

Olyckshéndelser, tappskador, vétskeskador och blixtnedslag.

Funktionsfel (inre haveri).

Stéld genom inbrott i din bostad, ditt fritidshus eller pa ditt kontor.
iCloud-skydd - vi uppmanar dig att sékerhetskopiera dina data och digitala
bilder sa att de kan aterskapas om din enhet gar sénder eller blir stulen. |
férsékringen ingar dérfor 50Gb lagringsutrymme via iCloud.

Om nagot skydd &r sérskilt viktigt fér dig, kontakta oss gérna for att ta reda pa
om detta omfattas av férsékringen.



Undantag i forsékringen

- Skada som bestari eller &r en foljd av slitage, handhavandefel,
férbrukning, onormalt brukande eller annan skada som inte
paverkar funktionen.

« Forbrukningsmaterial sasom t.ex. skdrmskydd.

« Skada férorsakad av den férsakrade produkten (féljdskada).

« Forlust av produkten férorsakad annat &n genom inbrott i din bostad,
ditt fritidshus eller pa ditt kontor.

« Skada pa programvara eller spel samt skada férorsakad genom
datavirus, fel i programvara eller bristande funktion till foljd av
sadant fel.

Técker mycket men inte allt

Vivill inte att din ratt till erséttning ska nekas eller reduceras. Kom darfor

ihag att du har skyldighet att uppfylla vissa sékerhetsforeskrifter och
aktsamhetskrav. For att skadan sa langt som maéjligt ska forhindras ska du se
till att félja tillverkarens anvisningar for montering, installation, anvéndning,
skétsel och underhall. Om aktsamhetskraven och sékerhetsforeskrifterna inte
uppfylls kan erséttningen reduceras. Vid allvarlig férsummelse kan ersattning
t.o.m. helt falla bort (nedséttning med 100%).

De vanligaste grunderna for att reducera ersattningen

« Skada till féljd av oaktsam handling.

- Skada till féljd av grov oaktsamhet.

« Skada till foljd av brott mot sékerhetsforeskrift, det &r ditt ansvar att
produkten anvénds i enlighet med bruksanvisningen.

Om du inte tycker som vi

Var mélséttning &r ndjda kunder. Om du inte &r ndjd med vart beslut i samband
med skada, har du mdéjlighet att dverklaga &rendet till oss. Vi vill ocksa att du
beskriver vad det &r i beslutet som du anser &r fel. Arendet kommer da att ses
Gver av ansvarig chef.



Overklagan skickas till:
Moderna Férsékringar
Produktskadecenter

Box 7830, 103 98 Stockholm
E-mail: info@trygghetsavtal.se
Telefon: 0770-456 333

Om oenighet fortfarande rader efter att du har fatt besked fran ansvarig chef
kan ni vanda er till:

Klagomalsansvarig

Moderna Férsékringar

Box 7830, 103 98 Stockholm

E-mail: klagomalsansvarig@modernaforsakringar.se

Du kan &ven fa érendet prévat av:
Allménna reklamationsné@mnden
Box 174,101 23 Stockholm
Telefon: 08-508 86 000

Du har dven mdjlighet att vécka talan mot oss vid allmén domstol.

Tvist mot oss

Om du har en férsdkring som innehaller ett rattsskyddsmoment kan detta
rattskydd dven komma att gélla vid en tvist mot oss. Réattsskyddsférsakringen
géller under de forutsattningar som framgar av de férsakringsvillkoren.

Radgivning
Allmén radgivning i férsékringsfragor kan du fa kostnadsfritt hos:

Konsumenternas Forsékringsbyra
Box 24216

104 51 STOCKHOLM

Telefon 08-22 568 00



Konsumentverket

Du som privatperson kan &ven vanda dig till Konsumentverket och
deras upplysningstjanst Halla Konsument, eller den kommunala
konsumentvégledningen fér rad och hjélp. For att se vad just din
kommun erbjuder, se din kommuns hemsida.

Kontakt

Halla Konsument

Box 48

651 02 Karlstad

Telefon: 0771-525 525

Webb: www.hallakonsument.se

OM FORSAKRINGSGIVAREN

Férsakringsgivare &r Moderna Forsékringar - en del av Trygg-Hansa Forsakring,
106 26 Stockholm, Bolagsverket org.nr 516403-8662 Filial till Tryg Forsikring
A/S, Erhvervsstyrelsen CVR-nr 24260666, Klausdalsbrovej 601, DK-2750

Ballerup, Danmark.

Moderna
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Forsakringsvillkor 0219-2
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Inledning

Denna produkt &r ett samarbete mellan Moderna Férsékringar och Apple Inc.
Detta betyder att ditt skydd bestar av tva delar; ett forsakringsskydd, bestaende
av ett allriskskydd och ett stéldskydd som tillhandahalls av Moderna Férsékringar
och en Forléngd garanti och Servicetjénst, som tillhandahalles av AppleCare
Service. For att gdra det enkelt ska endast stdld av produkten anmélas il
Moderna Forsakringar, resten anméler du direkt till AppleCare Service eller till
en av Apple auktoriserad serviceverkstad som hjalper dig vidare. Genom kdp av
forsakringen samtycker forsékringstagaren till att Apple far tillgang till och rétt att
anvénda saval enhetens serienummer som forsakringstagarens Apple-ID fér att
kunna tillhandahalla det iCloud-skydd som ingér i férsékringen. Detta samtycke
géller for den period som iCloud-skyddet fér forsakringstagarens enhet &r aktivt.

1. Forsékrad produkt

Férsakringen kan endast tecknas fér Apple-produkter och endast i samband
med ink&p av produkt pa Elgiganten/Elgiganten PhoneHouse och géller

fér det objekt som pa inkdpskvittot (férsékringsbeviset) antecknats som
forsékrat. Férsakringen géller dven fér de standardtillbehdr som medféljer
produkten och som ingar i originalemballaget. Med standardtillbehér menas
de tillbehdr som &r nddvéndiga for att kunna bruka eller styra produkten fullt
ut, t.ex. laddare eller liknande. Férsakringspremien framgér av inképskvittot.

2. Forsakringstagare

Forsakringen géller fér dig som ursprunglig dgare (férsakringstagare)
av produkten eller fér annan som senare gjort ett lagligt forvarv av den
forsékrade produkten. Det &r forsakringstagarens ansvar att informera



om rétt kontaktuppgifter. Férsakringstagaren &r inférstadd med att
kommunikation kan ske via de kontaktuppgifter som forsakringstagaren
tillatit genom att 1&mna dem vid tecknandet av férsakringen; e-post, telefon,
sms eller brev.

3. Var forsékringen géller
Férsakringen géller i hela vérlden.

4. Nar forsakringen géller

Forsakringen géller fran teckningsdatum (begynnelsedagen), det vill séga
sa snart du har betalt forsakringspremien, dock tidigast fran tidpunkten
forsékringstagaren fatt produkten levererad.

5. Omfattning
Férsakringen omfattar féljande skadehéndelser pa forsékrad produkt, med de
undantag som anges i punkt 6 nedan:

5.1  Bristande funktion pga. plétslig, oférutsedd och utifran kommande handelse.
Skada som innebér bristande funktion och som uppstatt genom en
plotslig, oférutsedd och utifran kommande héndelse. For att kunna
ersatta ska produkten ldmnas in till anvisad reparator.

5.2 Bristande funktion pga. pldtsligt, oférutsett inre haveri
Skada som innebér bristande funktion och som uppstatt genom ett
plotsligt, ofdrutsett inre haveri. Fér att kunna ersétta ska produkten
lamnas in till anvisad reparator.

5.3 Sjélvriskskydd
Om skadan kan ersattas av din hemférsakring kan du anméla skadan
till ditt hemférsakringsbolag. Om den forsakrade produkten ersétts
av din hemfdrsékring och skadan &ven skulle ha omfattats av denna
forsékring, kan vi ersatta dig for sjélvrisken fran hemforsakringen, dock
hogst upp till den férsékrade varans inképspris.



5.4

5.5

iCloud

| forsékringen ingar ett erbjudande mot forlust av data och digitala bilder
genom ett 50Gb lagringsutrymme via iCloud sa lange som férsékringen
&r aktiv. Nar forsékringen |oper ut kan du antingen vélja att fortsétta att
anvénda iCloud eller sdga upp det. Detta ska da avtalas direkt mellan dig
och Apple. Vi uppmanar dig att sédkerhetskopiera dina data och digitala
bilder sa att de kan aterskapas om din enhet gar sdnder eller blir stulen.
Anvéandandet av iCloud sker i enlighet med Apples villkor och regler
som ska accepteras i ett separat avtal mellan dig och Apple. Om du inte
accepterar Apples villkor och regler kan du inte nyttja tjédnsten.

Stdld genom inbrott i din bostad, ditt fritidshus eller pa ditt kontor.
For definitioner se punkt 7.

6. Undantag
Erséttning lamnas inte for:

6.1

6.2
6.3

6.4

6.5

6.6

6.7

Skada som bestar i eller &r en féljd av slitage, forbrukning, onormalt
brukande, handhavandefel, felaktig installation, felaktig montering,
aldersforandring, farg- eller formféréndring, beldggning eller
férsummat underhall, eller annan skada som inte paverkar funktionen
hos produkten saésom exempelvis repor i hdljet som klassas som sé
kallade skénhetsfel.

Férbrukningsmaterial saésom exempelvis skarmskydd.

Kostnad fér underhall, justering, modifiering eller service samt skada
som har samband med sadan atgard.

Skador som orsakats av den forsékrade produkten, s kallade féljdskador.
Exempelvis att parketten skadas om produkten faller ned pa golvet.
Kostnad for installation, demontering, och/eller montering av
utrustningen i samband med skada.

Skada eller forlust av programvara, mjukvara, nedladdningar inklusive
alla data, videor, musikfiler, applikationer, bilder och spel samt skada
fororsakad genom datavirus, fel i programvara eller bristande funktion
till foljd av sadant fel.

Skada pa skérmar innebarande att bildpunkter slocknat och/eller bilden
"brént fast”.



6.8 Kostnader som &r féljden av att du utan rimlig grund anvénder en annan

verkstad &n Apple eller en av Apple auktoriserad verkstad.

6.9 Alla kostnader som ror aterskapande och/eller ominstallation och/eller

inhé@mtning av data;

6.10 Alla handelser som orsakas avsiktligt av dig eller nagon annan anvéndare

av din produkt.

6.11 Som férsakrad produkt réknas inte de produkter som under sérskild

period kan komma att medfélja i den forsékrade produktens
originalemballage i samband med kampanj eller erbjudande.

6.12 Stold eller forlust av produkt.
6.13 Utgifter for datatrafik i samband med nyttjande av iCloud-funktionen,

praktisk support for aterskapande av dina data eller forlust av data.

6.14 Service eller reparation (inklusive uppgraderingar) som utférs av nagon

som inte &r Apple eller en Apple-auktoriserad serviceleverantor.

6.15 Utrustning med rétt till service dér serienumret har dndrats, gjorts

olasligt eller tagits bort, eller utrustning med rétt till service som har
dppnats, fatt service, modifierats eller &ndrats av nagon annan &n
Apple eller en auktoriserad representant for Apple eller utrustning
med rétt till service som innehaller komponenter som inte &r
auktoriserade av Apple.

7. Definitioner

Med bostad menas ditt bostadsutrymme i byggnad dér du &r folkbokférd
och &r bofast.

Med fritidshus menas en fast permanent byggnad, undantaget &r hotell,
pensionat eller liknande.

Med kontor menas en kontorsliknande arbetsplats i en fast permanent
byggnad dér du har ditt ordinarie arbete. Med kontor menas inte allménhets-
utrymmen som exempelvis butik, bibliotek, utstallningslokaler eller andra
offentliga miljéer. Med kontor avses inte heller omkladningsrum, klassrum,
féreningslokal, matsalar etc.

Med fast permanent byggnad menas ett hus eller en stuga pa en fast
grund. Till exempel omfattas inte nagon form av fordon, husvagn,

barack eller nagon form av bat, pram eller flotte av begreppet fast
permanent byggnad.



» Med inbrott menas att nagon olovligen med vald brutit sig in. Till inbrott
réknas &dven fall dér tjuven anvant nyckel, som atkommits genom tidigare
rén eller inbrott.

« Med erséttningsprodukt menas en helt ny produkt eller en renoverad produkt.

8. Sjélvrisk
« Du betalar ingen sjélvrisk i denna férsakring.

9. Sakerhetsforeskrifter och Aktsamhetskrav

« Sakerhetsforeskrifter
Du ska se till att félja tillverkarens anvisningar for montering, installation,
anvéndning, skétsel och underhall. Nar du Idmnar produkten i din bostad,
ditt fritidshus eller pa ditt kontor ska du se till att alla ytterdérrar och alla
dppningsbara fonster som &r beldgna lagre &n fyra meter 6ver markytan
ar lasta med lasanordningar godkénda av Svenska Stéldskyddsféreningen.
| samtliga fall far nycklar ej lamnas kvar i lasen. Produkten ska anvéndas
pé ett sétt som motsvarar konsumentbruk.

o Aktsamhetskrav
Den forsakrade produkten ska handhas med normal aktsamhet samt s4 att
skada s4 langt som méjligt férhindras. Exempelvis far produkten inte anvéndas
eller férvaras i miljoer dér risken for skada &r uppenbar. Transport av férsékrad
produkt ska ske pa ett sétt sa skada sa langt som mdjligt férhindras, exempelvis
ska transportinstruktionerna i bruksanvisningen/instruktionsboken fljas.

« Reduktion eller bortfall av ersattning
Har sékerhetsforeskrifterna eller aktsamhetskraven inte uppfyllts minskas
ersattningen som regel med ett sérskilt avdrag, normalt med 25 %. Vid
allvarlig férsummelse kan erséttningen helt bortfalla (nedséttning med 100 %).

10. Erséttningsbestammelser

- Vid erséttningsbar skada l&mnas erséttning for reparationskostnaderna,
dock hégst upp till produktens inképspris. Om produkten inte repareras
erséatts den med en erséttningsprodukt av samma modell och mérke
eller, om sadan produkt inte finns att tiliga, en produkt med ndrmast



motsvarande tekniska specifikation som den skadade produkten, dock
hogst upp till inképspriset som framgar av inképskvittot.

« | de fall dér en tekniskt motsvarande produkt inte finns att tillga i ater-
forsaljarens sortiment eller dér kostnaden for en sadan dverskrider inkops-
priset Id&mnas erséttning i form av ett presentkort, summan pa presentkortet
motsvarar den forsékrade produktens inkopspris.

» Moderna Forsékringar avgér nér en produkt ska repareras, erséttas med
ersattningsprodukt eller erséttas med presentkort. Erséttning kan endast
ges uti samma land som produkten har kdpts i.

- Avdrag for vardeminskning pa grund av alder och anvéndande (bruk)
sker e].

- Kontanterséttning ldmnas endast i de fall dér skadan ersétts av din hem-
forsakring, och om vi dérefter ersatter dig for din sjélvrisk, se punkt 5.3.

11. Forsakringstid

Férsakringen Ioper fran begynnelsedagen som anges pa kvittot och upphér

att gélla utan foregaende uppsédgning senast nér den langsta sammanlagda
forsékringstiden, 36 manader, har férflutit. Om du betalar din premie arligen,
géller férsakringen i 12 manader fran det datum da din forsakring bérjade gélla.
Vid forsakringsperiodens utgang erbjuds kunden arsvis férnyelse.

Fér vissa produktgrupper kan forsakringen betalas manadsvis. Férsékringen
forlangs da en manad i taget, i maximalt det antal ar som framgar av
foregaende stycke, savida den inte ségs upp av dig fére detta. Férsdkringen
kan alltid sé&gas upp under de forsta 30 dagarna, réknat fran nytecknings-
datumet, med full returrétt av den erlagda premien. En uppségning under

de forsta 30 dagarna ska alltid goras till den butik dér du kopt férsékringen.
Dessutom kan forsakringen ségas upp under férsakringsperioden om
forsékringsbehovet har upphdrt eller om nagon annan liknande omstandighet
har intréffat. En uppségning efter de forsta 30 dagarna ska alltid goras direkt
till Moderna Férsékringar. Du far da resterande premie aterbetald.

12. Premiebetalning
Forsta premien betalas i samband med kép av produkten, dock senast vid
leverans av produkten. Du kan alltid vélja att betala hela forstaarspremien



i férskott. For vissa produktgrupper, kan du dven vélja att betala via
automatiserade, aterkommande betal-/konto-/ kreditkortsdebiteringar*.

Betalar du via I6pande betalningar fran ditt kort ska du se till att ha tdckning
pa kontot senast dagen fére varje betalningsperiods utgang. Om du inte har
tackning pa kontot, eller later bli att uppdatera kortnummer som I6pt ut, ségs
forsékringen upp, efter pAminnelse fran oss. Férsékringsgivaren har ratt att
justera premien i samband med férnyelse av férsékringen. Du kommer i

sa fall att informeras fére det priset tréder i kraft. Du kan nar som helst

under forsakringstiden avbryta din I6pande forsékring genom att mejla till
info@trygghetsavtal.se, ange da ditt kvittonummer och att du vill sdga upp
din I6pande férsékring.

Férlangning tecknas genom betalning av premie for ndstkommande
forsakringsperiod, senast sista dagen av innevarande forsékringsperiod fér
att forsékringen ska fortsétta att gélla. Har du valt att betala hela premien i
forskott, och det &r en produkt som kan férnyas, blir du erbjuden férnyelse i
god tid fore din huvudforfallodag.

*Kortet ska vara ett debet-, eller kreditkort med s k. “off-line-funktionalitet”,
sasom Visa eller MasterCard. Vi tar inte American Express eller Diners

13. Vid skada

- Skadeanmélan ska géras utan dréjsmal efter det att du fick kénnedom
om skadan.

- Vid invandig eller utvéndig skada pa produkten kontaktas Apple-support
pé https://support.apple.com/sv-se eller 020-100 529, ppet mellan
08:00 -19:45.

« Om du mottagit ersattning fran din hemférsékring (punkt 5.4) och
onskar erséttning for den betalda sjélvrisken eller vill anméla stdld av
produkten (punkt 5.5) kontaktar du Moderna Férsékringars skadecenter
pa 0770-456 333.

« Betréffande preskription, se punkt 14 nedan.

- For erséttningskrav grundat pa skada och fel maste du lasa upp eventuellt
sékerhetsskydd pa din produkt innan vi kan behandla ditt ersattningskrav.



14. Allménna bestdammelser

Har samma produkt férsékrats mot samma risk hos flera bolag, &r varje bolag
ansvarigt mot dig som om det bolaget ensamt hade beviljat forsékring.

Du har dock inte ratt till hdgre erséttning fran bolagen &n vad som sammanlagt
svarar mot skadan. Om du begér ersattning i bedrégligt syfte, uppgivit, fértigit
eller dolt nagot av betydelse fér beddmningen av ersattningen eller asidosatt
din skyldighet enligt ovan eller inte fullgjort dina plikter enligt punkterna

9 och 13, kan ersattningen séttas ned efter vad som &r skaligt med hénsyn

till omsténdigheterna.

Det samma géller skada som du orsakat genom grov vardsldshet eller uppsat.
Med dig jamstalls den som med ditt samtycke har tillsyn dver den férsakrade
produkten, samt din maka, make, sambo eller annan familiemedlem. Du maste
i samband med skadeanmalan forse forsakringsgivaren med alla upplysningar
av betydelse for forsékringsarendet och en utférlig beskrivning av vad som
orsakat skadan, plats och tidpunkt ska alltid anges.

Ingen erséttning lémnas for skada vars uppkomst eller omfattning star

i samband med atomké&rnprocess, averkan eller skada fran epidemi,
pandemi, kdrnvapen och/eller kemiska och/eller biologiska och/eller
radiologiska vapen, krig, krigsliknande héndelse, agerande av fiendemakt,
inbérdeskrig, myteri, revolution, terrorism, terrorhandling, upplopp eller
uppror, militdrkupp, revolt, civila oroligheter som antar samma proportioner
som, eller motsvarar, en resning, militarkupp eller 6vertagande av makt,
konfiskation, rekvisition eller skada pa férsékrat objekt genom myndighets
ingripande. Forsékringsgivaren &r inte heller ansvarig for férlust genom att
skaderegleringen férdrojts genom héndelse som avses i féregaende stycke
eller pa grund av arbetsmarknadskonflikt. Forsékringen ger ingen tackning,
forman eller annan form av erséttning om den bryter mot en internationell
sanktion, férbud eller annan réttsordning som beslutats av Férenta nationerna
(FN), Europeiska unionen (EU), Storbritannien eller Férenta staterna (USA).

| den man Moderna Férsékringar har betalt ersattning 6vertar Moderna
Férsakringar din ratt att kréva erséttning av den som &r ansvarig for skadan.
Om du efter intraffad skada avstar din ratt till ersattning av annan enligt



kontrakt, garanti eller liknande eller avstar fran aterkravsratt, begrénsas
Moderna Férsékringars erséattningsskyldighet i motsvarande man och
utgiven forsékringserséattning ska aterbetalas till Moderna Forsakringar.

Vill du ha férsakringserséttning eller annat forsakringsskydd sa maste

du vécka talan inom 10 ar fran tidpunkten nar det férhallande som enligt
forsékringsavtalet beréttigar till sadant skydd intrddde. Annars gar ratten till
erséttning forlorad. Har du anmalt en skada till Moderna Férsékringar inom
den tid som angetts har du alltid minst sex manader pa dig att vécka talan vid
domstol fran det att Moderna Férsakringar har férklarat att de har tagit slutlig
stéllning till erséttningsanspraket.

15. Sammanfattning av integritetspolicy

Dina personuppgifter behandlas i enlighet med EU:s Dataskyddsfdrordning

och kompletterande dataskyddslagstiftning i Sverige. Personuppgifterna som
behandlas &r t.ex. namn, adress, personnummer, betalningsinformation, dvriga
uppgifter som behdvs fér tecknande, férnyelse- eller dndring av férsékring eller
6vrig forsakringsadministration, savél som uppgifter som l&mnas i samband
med skadereglering, etc.

Uppgifterna hdmtas vanligtvis fran dig som kund men kan &ven erhallas
fran t.ex. nagon av vara samarbetspartners eller férsékringsformedlare.
Uppgifterna kan ocksa hémtas in eller kompletteras och uppdateras fran
myndigheters register. Personuppgifterna behandlas fér att vi ska kunna
fullgdra vara skyldigheter mot dig som kund enligt forsékringsavtalet, eller
nér det géller kénsliga personuppgifter for att faststélla, gora géllande eller
forsvara rattsliga ansprak, sasom vid bedémning av férsékringsansokan,
utredning av forsakringsérenden samt administrering av ditt férsékringsavtal.

Personuppgifterna kan dven anvandas for marknadsforing och som underlag
for riskbeddmning, analyser, affarsutveckling och statistik. Uppgifter kan

for némnda dndamal komma att [dmnas ut till samarbetsparters, inom och
utom EU- och EES-omradet, forsékringsférmedlare eller andra bolag inom
koncernen. Uppgifterna kan enligt lag &ven behdva lamnas ut till myndigheter.



Uppgifterna sparas inte l&ngre 4n nodvandigt for andamalen. Fér fullstandig
information om behandlingen av personuppgifter, se Moderna Forsékringars
integritetspolicy p4 www.trygghetsavtal.se/gdpr/swedish/

Moderna Férsékringar &r personuppgiftsansvarig. Du har rétt att fa veta om hur
dina uppgifter behandlas av oss och f ett utdrag om detta (registerutdrag).

Du har dven rétt att fa felaktiga uppgifter rattade eller raderade i vissa fall. Du
kan &ven begéra att hanteringen begrénsas eller invdnda mot hanteringen

av dina uppgifter samt begéra att de uppgifter du sjélv har lamnat till oss
flyttas till nagon annan (s.k. dataportabilitet). Du kontaktar oss genom att
skriva till dataskydd@modernaforsakringar. se eller till Moderna Forsakringar,
Dataskyddsombud, Box 7830, 103 98 Stockholm. Genom att kontakta oss kan
du &dven begéra att integritetspolicyn skickas per post till dig samt meddela att
dina personuppgifter inte ska anvandas for direktmarknadsforing.

16. Férsékringsavtalslagen (FAL)

For denna férsékring géller i dvrigt Forsakringsavtalslagen (2005:104) (FAL).
Pa detta forsékringsavtal tillampas svensk ratt. Har vi inte uppfyllt vara
ataganden i forsakringsavtalet kan du begéra réttelse genom att i brev till oss
redogdra for ditt drende och be om vart yttrande. Méjlighet finns ocksa att fa
din rétt prévad enligt dessa férsakringsvillkor genom att vécka talan i allmén
domstol.

17. Forsakringsgivare

Férsakringsgivare &r Moderna Forsékringar - en del av Trygg-Hansa Forsakring,
106 26 Stockholm, Bolagsverket org.nr 516403-8662 Filial till Tryg Forsikring
A/S, Erhvervsstyrelsen CVR-nr 24260666, Klausdalsbrovej 601, DK-27560
Ballerup, Danmark.






Vid krav pa erséttning for invindig eller
utvéndig skada kontaktas Apple-support pa:

https://support.apple.com/sv-se
Telefon: 020-100 529

Oppet:
08:00-19:45

Vid krav pa erséttning for stld eller erlagd sjélvrisk
kontaktas Moderna Forsékringars skadecenter pa:

www.trygghetsavtal.se
Telefon: 0770-456 333

Oppet:
Vardagar 09-19
Lordagar 10-15

info@trygghetsavtal.se

For mer information www.elgiganten.se eller ring 0771-115 115

ELGIGANTEN




FREE 506GB ICLOUD STORAGE OFFER
DURING OFFER PERIOD

The valid period of the Free 50GB iCloud Storage offer (the “Offer”)
begins on the date of activation of the Offer and extends until either
the expiration or cancellation of the Elgiganten AppleCare Services plan
(the “Offer Period”); provided, that if you (1) activate a new Elgiganten
AppleCare Services plan and (2) sign in to iCloud with the Apple ID that
was originally used to activate the Offer within 28 days of such expiration
or cancellation (as applicable), the new Elgiganten AppleCare Services
plan will take the place of the former Elgiganten AppleCare Services plan
with respect to these terms and your Offer will remain active.

Conditions

(1) You need to sign into iCloud from the device covered by the Elgiganten
AppleCare Services plan. iCloud is a service provided by Apple.
Learn more about iCloud terms of service:
https://www.apple.com/legal/internet-services/icloud/se/terms.html

(2) The Apple ID used to sign into iCloud from the covered device must
have Sweden set as the iTunes’ Country/Region.

(3) One free 50GB iCloud storage offer is provided for each Apple ID.
Even if you have multiple covered devices, the Offer will apply once
to your Apple ID account.



(4) Your free 50GB iCloud storage can be accessed across multiple
devices on which you have signed in with the same Apple ID.

Activation of Free 50GB iCloud Storage Offer

(1) You will receive redemption instructions from the reseller that
sold you your Mac device covered by the Elgiganten AppleCare
Services plan. Please follow the instructions contained in such
communication to access and redeem your Offer.

(2) You may activate the free 50GB iCloud storage offer at any time
following the start of your device’s protection plan coverage date;
provided, that such device must still be covered by the Elgiganten
AppleCare Services plan (e.g., such plan has not expired or been
cancelled) at the time of activation.

(3) The free 50GB iCloud storage offer start time varies depending on
the iCloud storage plan you are subscribed to before activating offer.
(a) If you currently are on the free 5GB storage plan, the Offer will

start as soon as you activate it.

(b) If you are currently subscribed to the 50GB paid storage plan, the
Offer will start as soon as you activate it. You will get a prorated
refund for the remainder of your iCloud storage plan’s current
billing cycle, if applicable.

(c) If you are already subscribed to the 200GB or 2TB iCloud storage
plan, you may choose to redeem the Offer only in the event you
switch to either the 5GB free storage plan or the 50GB paid
storage plan at any point during the time period described above
in Section 3(2).

(4) After redeeming the Offer, you may upgrade to the 200GB or
2TB iCloud storage plan at any time, and you will be charged the
corresponding regular monthly rate. After doing so, the Offer will
no longer be accessible and the 50GB storage plan will only be
available at its regular monthly rate.



Consent to Conversion to Paid iCloud Storage Plan after the Offer Period /
Termination of the iCloud Storage Plan

Upon expiration or cancellation of your Elgiganten AppleCare Services
plan, the free 50GB iCloud storage offer may expire. Thereafter:

(1) If you are currently subscribed to a paid iCloud storage plan, your
iCloud storage plan will automatically convert to a paid iCloud
storage plan after the Offer Period. Your paid iCloud storage plan you
have previously been subscribed to will apply from the renewal date,
and you will be charged each month at the corresponding regular
monthly rate, unless you cancel at least a day before the renewal
date; provided, that the monthly charges will start no earlier than 28
days after the expiration of the Offer Period.

(2) If you are not currently subscribed to a paid iCloud storage plan,
in order to redeem the Offer, you must first agree to purchase of a
paid 50GB iCloud storage plan. However, you will not be charged
for such paid 50GB iCloud storage plan during the Offer Period. Your
iCloud storage plan will be automatically converted from the free
50GB iCloud storage to a paid 50GB iCloud storage plan after the
Offer Period. Your paid 50GB iCloud storage plan will apply from
such date of conversion, and you will be charged each month at the
corresponding regular monthly rate, unless you cancel at least a day
before the renewal date; provided, that the monthly charges will
start no earlier than 28 days after the expiration of the Offer Period.

\/ | agree to these iCloud Offer Terms and Conditions.












